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تاسسؤملاىدلةروهشمدراوملاطيطختةمظنأتحبصأ

.تاينيعستلايفةريبكلا

قيرطنعتاجتنملاهذهتعسوت،نيرشعلاويداحلانرقلايف

supply(ديروتلالثماهيلاتاجتنملاةلسلسةرادإةفاضإ chain

management-SCM(ءلامعلاتاقلاعةرادإو)CRM(،كلذكو

ERPموهفمءاشنإىلإىدأامم،بيولاربعلوصولا II.

ةريبكلاتاسسؤملامدختلاERPدراوملاطيطختةمظنأفاذا

.ةطسوتملاوةريغصلاتاكرشلاىلعاضًيأزكرتلب،بسحف

؟دراوملا طيطختةمظنأيهام

Source : https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0736584515000927



ERPدراوملاطيطختةمظنأ
نمةلماكتمةعومجمبعوفدمفئاظولاددعتميسسؤمماظن-

ةيساسلأاةيلخادلالامعلأاتايلمعمعدتيتلاجماربلاتادحو

.ةسسؤملل
عينصت،تاعيبم(ةددعتمتلااجميفةسسؤملادوهججمدةسرامم-

.دحاوةرادإماظنيف)هريغو،
ةدحاوتانايبةدعاقيفتارادلإاربعتانايبلادعاوقعيمجعمجي-١

.نيفظوملاعيمجلبقنماهيلإلوصولانكمي
يوطنييتلاماهملاةتمتأبتاسسؤملادراومطيطختماظنموقي-٢

.لامعلأاةيلمعذيفنتاهيلع

؟دراوملا طيطختةمظنايهام



ERPمادختسا لبق

Source : complete-knowledge-of-enterprise-resource-planning-best-ppt



 . لامعلأا تادحو / تارادلإا نم ديدعلا اهيدل ةيحبر ريغ ةيجذومن ةسسؤم-
 .ضعبلا اهضعب عم تانايبلا لدابتو رمتسملا لصاوتلاب :ماسقلأا هذه موقت-
 لاضف ،تارادلإا لخاد تانايبلا لدابتو لاعفلا لصاوتلا يف نمكت ةسسؤم يأ حاجن-

 .ءلامعلاو ، نيعئابلا لثم طبترم ثلاث فرط نع
.يزكرملالا ماظنلا مساب اضيأ فورعملا

ةيحبرريغةسسؤميأيفتاءارجلإا



.تقولا رادم ىلع يدرف لكشب ةنيابتملا تامولعملا ةمظنأ نم ديدعلا ريوطت متي-
.لاملاو تقولا ،تانايبلا ريفوت يف ةلكشم دجوت-
.تانايبلا راركتو قاستا مدع-
.ةيرشبلا دراوملا ةفلكتو داوملاو نوزخملا عافترا-

يزكرملالا ماظنلا يف لكاشم



:يزكرملا ماظنلا
 طيطخت ةمظنأ

دراوملا

Source : https://jigneshthaker.wordpress.com/2011/01/16/is-erp-suitbale-for-small-businesses/



:يزكرملا ماظنلا
 طيطخت ةمظنأ

دراوملا

Source : https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0925527304004621



 عم اهتكراشم متيو يزكرم عقوم يف تانايبلاب ظافتحلاا متي
 ىلإ لوصولاةيحلاص اهل ماسقلأاعيمجثيح.تارادلإا فلتخم

.تانايبلاو،تامولعملا

دراوملا طيطخت ةمظنأيفيزكرملا ماظنلا



.تانايبلا يف راركتلاو ةيرارمتسلاا مدعو ةيجاودزلاا ىلع يضقي•
.يقيقحلا تقولا يف تارادلإا ربع تامولعم رفوي•
.ةيراجتلا تايلمعلا فلتخم ىلع ةرطيسلا رفوي•
.حابرلأاززعتو ، داوملا ةفلكت ضافخناو ، ةدوجلا زيزعتو ، نوزخملا ةرادإ نيسحتو ، ةيجاتنلإا ةدايز•
.ءلامعلا تامدخ نيسحتو ، ةيجاتنلإا ةدايزو ، لضفأ لكشب ءلامعلا لعافت•

يزكرملا ماظنلا دئاوف



 نع قئاقح
 دراوملا ةمظنأ

ةيرشبلا

Source : http://www.hashcodesolutions.com/erp-implementation-success/



دراوملا طيطخت ةمظنا ءانبو رايتخلا ةيساسأ قرط

Source : http://www.hashcodesolutions.com/erp-implementation-success/
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Source : https://www.linkedin.com/pulse/20140926221018-366028342-10-emerging-trends-in-erp ةيسسؤلما ةينبلا بتكلم يئدبم روصت
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 دراوم طيطخت
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